Allgemeine Bedingungen

(gelten fur reine Alpinatoura Angebote. Fir Wanderungen anderer Anbieter
gelten andere Bedingungen und Preise.)

1. Anmeldung/Abschluss des Vertrags
Der Vertrag zwischen Dir und Anne Traub (Alpinatoura) kommt mit der Entgegennahme
Deiner schriftlichen, elektronischen oder telefonischen Anmeldung zustande. Von diesem
Zeitpunkt an werden die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag fur Dich und fur Anne
Traub wirksam.

Die Anmeldung ist verbindlich. Mit der Anmeldung erklérst Du Dich mit den Allgemeinen
Bedingungen einverstanden. Nach der Anmeldung wird eine Teilnahmebestatigung mit
Rechnung verschickt, zusammen mit dem Detailprogramm und einer Ausrtstungsliste.
Die Zahlung ist gemass den Angaben auf der Rechnung zu Uberweisen.

Sonderwunsche sind nur dann Vertragsinhalt, wenn sie von Anne Traub bestatigt worden
sind. Anne Traub ist berechtigt, Anmeldungen ohne Angabe von Grinden abzuweisen.

Bei Individuellen Angeboten ist immer die Halfte des vereinbarten Betrages im Voraus zu
bezahlen.

1.1 Anmeldefristen
Fur Tageswanderungen: Bis 3 Tage (Stichtag) vor der Wanderung, schriftlich, telefonisch,
per Mail oder SMS. Mit Angabe von Namen, Jahrgang, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-
Adresse und Mobil-Nummer (falls ich Euch kurzfristig oder unterwegs erreichen sollte)
und Angabe allfalliger Erméassigung.

Bei Angeboten mit Ubernachtung: Bis 2 Wochen (Stichtag) vor der Wanderung,
vorzugsweise per Mail, sonst auch schriftlich oder telefonisch, mit Angabe von Namen,
Jahrgang, Adresse, Telefonnummer, wenn maglich E-Mail-Adresse und Natel-Nummer
(falls ich Euch bei der Anreise oder unterwegs erreichen sollte) und Angabe allfalliger
Ermassigung.

Am Stichtag wird entschieden, ob die Wanderung von der Anzahl Teilnehmer her
durchgefuhrt werden kann. Man kann auch gerne nach Ablauf der Anmeldefrist noch
nachfragen- mit dem Risiko, dass die Wanderung schon hatte abgesagt werden mussen.

2.Durchfuhrung und Programmanderungen
2.1 Durchfuhrung

Die auf der Webseite www.alpinatoura.ch ausgeschriebenen Angebote sind nicht
verbindlich. Die Ausschreibungen kénnen jederzeit und ohne Angaben von Grunden
geandert werden. Die Wanderungen werden, wenn maéglich, wie ausgeschrieben
durchgefuhrt. Da Naturerscheinungen nicht jedes Jahr in gleicher Weise anzutreffen sind,
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gibt es keine Ruckerstattungen, wenn wir die Verhéltnisse nicht wie ausgeschrieben
antreffen.

In der Regel finden die Wanderungen bei jeder Witterung statt. Je nach Wetter und
lokalen Verhaltnissen kénnen die Wanderungen auch angepasst oder in eine andere
Region verlegt werden, wobei nach Maglichkeit der Tourencharakter beibehalten wird.
Nur bei sehr widrigen Verhaltnissen wird die Tour abgesagt, bereits eingezahlte Betrage
werden flr eine nachste Tour gutgeschrieben. Unterwegs hat Anne Traub die Kompetenz,
die Route anzupassen (veranderte Flora/Blutezeit, Witterung, Verhaltnisse etc.) oder gar
abzubrechen. In diesem Fall erfolgt keine Ruckerstattung der Teilnahmekosten. Mit Deiner
Anmeldung erklarst Du Dich mit Umbuchungen in andere Gebiete einverstanden.
Eventuelle Mehr- oder Minderkosten werden Dir verrechnet respektive zurickerstattet.
Betragt der Preisunterschied mehr als 10%, hast Du das Recht, bei voller Ruckerstattung
der bereits erfolgten Zahlungen vom Vertrag zurtickzutreten.

Gerade bei Themenwanderungen ist es oft sehr schwierig, die Zeiten zu berechnen, da
jede Gruppe unterschiedliche Interessen und Beobachtungen antrifft. Bei Bedarf kann
Anne Traub darum unterwegs die Route anpassen.

Der Treffpunkt fur die Wanderung ist im Detailprogramm angegeben, er kann nach
Absprache oder den Verhaltnissen entsprechend angepasst werden.

2.2 Informations- Auskunfts- und Mitwirkungspflicht der Teilnehmenden
Der Gast ist verpflichtet, Anne Traub Auskunft zu geben Uber alle Aspekte, welche fur die
sichere und erfolgreiche Durchfiihrung der geplanten Aktivitat relevant sind. Dies
betreffen insbesondere die alpintechnischen Fahigkeiten, die Kondition sowie allféllige
gesundheitliche Probleme.

Die Teilnehmenden sind verpflichtet, sorgfaltig zu Uberprufen, ob sie die Anforderungen
erfullen, bei Unsicherheit, bitte bei Anne Traub nachfragen. Weiter sind sie verpflichtet,
Anne Traub so frih wie moglich von sich aus Uber allfallige problematische Aspekte zu
informieren, Wanderung allféllige relevante medizinische Besonderheiten und daraus
resultierende Massnahmen mitteilen.

Weiter sind die Teilnehmenden verpflichtet, ihren alpintechnischen und konditionellen
Maoglichkeiten entsprechend mitzuwirken und sich gemass Ausrtstungsliste entsprechend
vorzubereiten. Den Anweisungen der Tourenleiterin ist unterwegs Folge zu leisten.

Aus Sicherheitsgrinden und aus Rucksicht auf die anderen Teilnehmerinnen, habe ich als
Tourenleiterin die Kompetenz, angemeldete Personen, die nicht den Anforderungen
entsprechen oder ungentigend ausgerUstet sind, nicht mitzunehmen.

2.3 Anforderungen und Ausristung
Diese werden im Detailprogramm angegeben. Bei Unsicherheit, bei Anne Traub
nachfragen. Das Wandertempo ist eher gemachlich, um gentigend Zeit fur
Naturbeobachtungen und -erlebnisse zu haben. Bei Bedarf wird jedoch ein zugigeres
Tempo angeschlagen, um die geplante Zeit einhalten zu k&nnen aber auch zur Dosierung
der vielen Informationen unterwegs. Wir werden meist auf markierten Wanderwegen gelb
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und rot-weiss-rot) wandern. Siehe auch die Skala zur Einstufung der Wanderwege und
der Schwierigkeitsbewertung).

2.4 An- und Ruckreise
Aus okologischen Griinden und aus persénlicher Uberzeugung erfolgt die Anreise fur
Touren mit offentlichen Verkehrsmitteln- damit kbnnen auch Start- und Endpunkt der
Wanderung unterschiedlich sein. Falls nétig und wo vorhanden, werden auch lokale
Transportmaoglichkeiten (Alpentaxi, Seilbahnen etc.) miteinbezogen. Das Billett muss von
den Teilnehmenden vor der Fahrt selber geldst werden. Auf mehrtégigen Angeboten
werden fur die lokalen Fahrten nach Méglichkeit Kollektivbillette bezogen (dabei werden
auch Inhaberinnen von GAs einbezogen).

3. Gruppengrésse
Bedingt durch den Tourencharakter und da sich in kleinen Gruppen Naturerscheinungen
besser beobachten lassen, ist die Teilnehmerzahl (je nach Anbieter), meist auf 5-12
Personen (Pro Natura Wanderungen 15 Personen) beschrankt. Anne Traub hat das Recht,
die im Detailprogramm aufgefthrte maximale Teilnehmerzahl um eine Person zu
erhdhen, wenn sich fur den letzten offenen Teilnahmeplatz zwei Teilnehmer oder
Teilnehmerinnen anmelden.

Kleingruppenzuschlag: Haben sich nur ein bis vier Personen angemeldet, kann die
Wanderung nach Absprache durchgefihrt werden, durch einen zuséatzlichen Betrag von
CHF 25.00/Person.

4. Annullation und Abmeldung
4.1 durch dich:

Tageswanderungen: Bei Abmeldung bis 7 Tage vor der Wanderung werden die Kosten
fur eine nachste Wanderung gutgeschrieben. Bei einer spateren Abmeldung werden
keine Kosten ruckerstattet. Es empfiehlt sich darum, eine Annullationskostenversicherung
abzuschliessen. Wird eine passende Ersatzperson gestellt, entfallen die Verpflichtungen.

Angebote mit Ubernachtung:
» Bei Abmeldung bis 30 Tage vor der Anreise, wird der gesamte Betrag ruckerstattet,
abzuglich 100.- Bearbeitungsgebuhr.

» Bei kurzfristiger Abmeldung (weniger als 7 Tage vor der Wanderung) werden 50%
der Kosten ruckerstattet.

> Bei Abmeldung weniger als 7 Tage vor der Anreise oder am Wandertag werden keine
Kosten rickerstattet.

Wird eine passende Ersatzperson gestellt, entfallen die Verpflichtungen.

Individuelle Angebote

Grundsatzlich kann das vereinbarte Angebot bei jeder Witterung stattfinden und wird
seitens der Tourenleiterin nur bei sehr widrigen Verhéltnissen abgesagt. Allenfalls kann
eine Alternativvariante/-datum vereinbart werden. Kann die Wanderung nicht stattfinden
(auf Wunsch / Verhinderung des Gastes), wird die Halfte des Preises ruckerstattet, der
Rest bleibt fur die Aufwendungen/Vorbereitungen der Tourenleiterin. Wird die
Wanderung am Vortag oder am Tag der Durchfuhrung abgesagt, gibt es keine
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Ruckerstattung mehr. Es empfiehlt sich darum, eine Annullationskostenversicherung. Muss
die Wanderung wegen Verhinderung der Tourenleiterin abgesagt werden, wird der
gesamte Preis rlckerstattet.

4.2 durch Alpinatoura
Bei ungentugender Anmeldung oder Verhinderung von Anne Traub oder liegen andere
Umstande vor (hohere Gewalt), so kann Anne Traub kurzfristig vom Vertrag zurdlcktreten.
Somit entfallen fur die Teilnehmer und Teilnehmerinnen samtliche Verpflichtungen. Bereits
bezahlte Betrage werden nach Absprache ruckerstattet oder fur eine nachste Tour
gutgeschrieben. Weiter Anspruche sind ausgeschlossen.

5.Sicherheit und Versicherung
Anne Traub ist um grosstmaogliche Sicherheit bestrebt, trotzdem kann ein Restrisiko nicht
ausgeschlossen werden. Mit dem Vertragsabschluss wird dieser Sachverhalt ausdrtcklich
anerkannt und es wird auf jegliche Anspriiche auf Schadenersatz oder anderweitige
Haftung verzichtet. Anne Traub verflgt Uber eine Berufshaftpflichtversicherung mit einer
Deckungssumme, welche den anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen entspricht.
Ebenfalls wurden die nétigen Bewilligungen fur die Austbung der beruflichen
Wanderleitung gemass aktuellem Gesetzt Uber die Risikoverordnung eingeholt.

Es ist Sache der Teilnehmenden, fur sich die folgenden (empfohlenen) Versicherungen
abzuschliessen:

» Kranken- und Unfallversicherung, welche auch die Such-, Rettungs- und
Ruckfihrungskosten ubernimmt. Empfehlenswert ist eine Gonner-Mitgliedschaft bei
der REGA.

» Privathaftpflichtversicherung, welche auch bergsportliche Aktivitdten umfasst
» Vertragsrucktrittsversicherung (Annullationskosten-Versicherung)

Alpinatoura Ubernimmt keine Verantwortung bei fehlender oder ungentgender
Versicherungsdeckung der Teilnehmenden.

Fur die sichere Aufbewahrung von Wertgegenstanden wie Foto- und Videoausrtstungen,
Handys, Kreditkarten, Bargeld usw. sind die Teilnehmenden selbst verantwortlich.
Alpinatoura haftet nicht fur den allfalligen Verlust, Diebstahl, Missbrauch, Beschadigung
usw. dieser Gegenstande wahrend der Tour.

6. Webseite und Datenschutz

6.1 Webseite
Alpinatoura schliesst jegliche Haftung aus, die sich aus dem Zugriff und der Nutzung der
Internetseite Alpinatoura ergeben kénnte. Alpinatoura garantiert nicht die standige
Verfugbarkeit der Seite. Alpinatoura bemuht, die Informationen auf der Webseite aktuell
zu halten, Gbernimmt aber keine Haftung fur deren Richtigkeit und Aktualitét. Die
Webseite von Alpinatoura kann Links zu Webseiten von Dritten enthalten, fur deren
Inhalte jegliche Haftung ausgeschlossen wird.

6.2 Datenschutz
Die an Alpinatoura Ubermittelten Angaben (bei Anfragen wie bei Buchungen) werden
gespeichert und bearbeitet. Diese werden, soweit notwendig, an Anbieter wie Per Pedes
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oder andere oder an Leistungserbringer wie z.B. fur eine Hotelbuchung elektronisch oder
telefonisch Ubermittelt. Alpinatoura, Anbieter wie auch die Leistungstrager kbnnen
aufgrund behordlicher Anordnungen verpflichtet sein, Daten an Behdrden zu Ubermitteln.

Alpinatoura hat eine eigene Datenbank, verwaltet die Adressen selber und wird Deine
Daten nicht von Drittunternehmen im Auftragsverhaltnis bearbeiten lassen. Deine
Angaben werden weder an Dritte verkauft noch weitergegeben.

Wenn Du bei der Anmeldung oder aufgrund einer individuellen Anfrage per E-Mail usw.
Angaben zu Deiner Gesundheit, Verpflegungswinsche usw. machst, konnen dies
besonders schitzenswerte Personendaten sein. Indem Du diese Daten an Alpinatoura
Ubermittelst, erlaubst Du Anne Traub ausdrtcklich, diese Daten zur Abwicklung Deiner
Anfrage und/oder Buchung zu verwenden, so wie dies in den Allgemeinen Bedingungen
von Alpinatoura umschrieben ist. Soweit notwendig, kénnen diese Daten an die weitere,
Leistungserbringer oder Dritte wie Behérden und im Not- oder Interventionsfall an
Rettungskrafte, Spitaler usw. Ubermittelt werden.

6.3 Bildmaterial

Die auf der Webseite verwendete Fotografien, Texte usw. sind gesetzlich geschitzt und
stehen im alleinigen Eigentum von Alpinatoura oder anderer namentlich genannter
Rechteinhaberinnen oder Rechteinhaber. Sie durfen weder auf irgendeine Art und Weise
reproduziert, gespeichert, Uberarbeitet, verknupft oder sonst wie genutzt werden.

Bilder von Personen, wahrend den Touren entstehen, werden nur mit der ausdrtcklichen
Zustimmung der abgebildeten Personen veroéffentlicht.

Hunde

Aus Rucksicht auf das Wild sowie auf andere Teilnehmende sind Hunde auf allen
Wanderungen nicht gestattet.

Forch, November 2024
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